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型番 EB600E/PROXY/5Y 
シリアル番号  
弊社出荷日  
無償修理期間 弊社出荷日より 5年間 

添付品（USBメモリ等）：弊社出荷日より 30日間 
 
■ ユーザー登録 
WEBサイトに、ユーザ登録用の申請フォームを用意しております。 
以下サイトより、登録をお願いします。 
http://openblocks.plathome.co.jp/support/ 
※シリアル番号は、本体裏面をご参照下さい。 

     お問い合わせ / 修理窓口            

●電話でのお問い合わせ 
03-5213-4372 
月～金曜日（祝祭日、年末年始を除く）9:30～12:00,13:00～18:00 

 

●Eメールでのお問い合わせ 
support@plathome.co.jp 
●ご返送先 

102-0073 
東京都千代田区九段北 4-1-3日本ビルディング九段別館 3F 
ぷらっとホーム株式会社 カスタマーケア課宛 


